
ÉTAPE 1
Je choisis le centre ouvert 
le plus proche de chez moi 
indiqué sur norauto.fr.

ÉTAPE 3
Je paie en ligne.  
J’imprime ou je télécharge 
le bon de commande sur 
mon smartphone.

****

ÉTAPE 4
Je vérifie les horaires 
exceptionnels d’ouverture 
du centre pour récupérer 
ma commande.

ÉTAPE 5
Je veille à avoir sur 
moi mon attestation de 
déplacement dérogatoire.

ÉTAPE 2
Je commande les produits 
de 1ère nécessite éligibles  
et disponibles dans mon 
centre sur norauto.fr.

ÉTAPE 6
Sur place, je stationne  
près des baies d’atelier 
et présente mon bon  
de commande sans sortir  
de mon véhicule.

ÉTAPE 8
Après le départ du 
collaborateur, je récupère 
ma commande. En cas 
d’articles volumineux
ou de charges lourdes,  
je prends mes dispositions.

ÉTAPE 7
J’attends que  
le collaborateur dépose 
ma commande au pied du 
véhicule. Aucun contact ne 
doit avoir lieu pour assurer 
la sécurité sanitaire de tous.
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NORAUTO
À VOS CÔTÉS

PRODUITS DE 1ÈRE NÉCESSITÉ
RETRAIT SANS CONTACT

#restezchezvous 
#prenezsoindevous

À TOUS CEUX QUI  
DOIVENT COMPTER  
SUR LEUR VOITURE,

VOUS POUVEZ  
COMPTER  

SUR NORAUTO.


